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1.- Justificacidon

Uno de los fines del sistema educativo es el desarrollo de las competencias sociales y
civicas, concretadas en la competencia para convivir (competencia basica transversal en el
curriculo escolar de la CAPV, (Decreto 236/2015).

El aprendizaje mas util para la vida es que cada persona establezca una relacion positiva
consigo misma y con las demas personas, y este es el eje fundamental de la educacion en
los valores de justicia, igualdad, solidaridad, respeto mutuo y no violencia.

Por ello, avanzar mediante la educacion para la convivencia, la paz y el respeto a los
derechos humanos es un reto de la educacion del siglo XXI.

La convivencia en el ambito educativo es responsabilidad de todos los agentes que integran
la comunidad educativa. Por ello es necesario impulsar acciones positivas en este &mbito y
contar con grupos/equipos de personas que potencien, por medio de propuestas e
intervenciones especificas, la gestion de la convivencia.

La planificacién de las intervenciones debe quedar recogida en un documento que sea un
instrumento que las impulse realmente, de manera que se vean reflejadas en la practica
diaria del centro, y que garantice que las decisiones adoptadas sean fruto del consenso, se
lleven sistematicamente a la practica y se haga seguimiento de su eficacia y, ademas, que
recoja el camino recorrido, la metodologia y los procedimientos acordados.

Debe ser un documento conocido por toda la comunidad escolar y, como parte del proyecto
educativo del centro, una sefial de identidad del mismo, referencia viva de su actividad, y de
cardcter revisable.

Este documento, debe responder fundamentalmente a la necesidad de garantizar la
convivencia positiva en el centro y la progresiva adquisicion por el alumnado de la
competencia basica transversal Aprender a Convivir.

Asimismo, se pretende cumplir el requerimiento normativo establecido en las leyes
organicas y autondmicas. de caracter educativo.

2.- Marco normativo

Las leyes generales y los decretos vigentes en nuestro sistema educativo recogen la
importancia de la convivencia en los centros y regulan su gestion. A partir de la normativa
general, en la ultima década, se han desarrollado diversas disposiciones que establecen la
necesidad de contar con planes especificos para abordar la convivencia positiva en los
centros. Las dos disposiciones mas relevantes son las siguientes:



e Decreto 201/2008 de derechos y deberes de los alumnos y alumnas de los centros
docentes no universitarios de la Comunidad Autdbnoma del Pais Vasco. En concreto,
el articulo 5.1 dice lo siguiente sobre los planes de convivencia:

“Los procedimientos de correccion de conductas deberan integrarse en la practica de los
centros docentes como un medio educativo mas, recogido en los Planes de convivencia que
todos los centros docentes sostenidos total o parcialmente con fondos publicos deben
aprobar como parte de su Proyecto educativo, de acuerdo con lo que disponga el
Departamento de Educacion, Universidades e Investigacion.”

e Resolucion de 18 de enero de 2016, de la Viceconsejera de Educacion, sobre las
instrucciones que regulan la aplicacion del protocolo de actuacion ante situaciones de
acoso escolar en los centros docentes no universitarios de la CAPV, donde se sefala
que:

“Los centros educativos deben comprometerse contra todo tipo de violencia, poner en marcha
los medios a su alcance para prevenir los actos violentos, apoyar y promover la presencia de
factores positivos o preventivos y disminuir o neutralizar aquellos que alteren la adecuada
convivencia. Deberan, asi mismo, proponer modelos regeneradores de las relaciones
dafiadas.”

3.- Introduccidén

CARACTERISTICAS DEL CENTRO

Etorkizuna ikastola es un colegio publico ubicado en la localidad de Gallarta, municipio de
Abanto-Zierbena. En sus origenes, la ikastola fue creada en 1977 por familias del municipio
gue querian una ensefianza publica y euskaldun y era privada hasta su publificacion en
1994. Pocos afios después el Centro se integré en la Red Amara Berri.

Abanto y Ciérvana es un municipio de la Zona Minera. Su poblacion trabaja en la industria y
en el sector servicios, tras el descenso de las industrias relacionadas con la mineria. La
lengua mayoritaria del pueblo es el castellano.

El nUmero de alumnos/as ronda los 150, la mayoria del municipio, pero también acude
alumnado de otros municipios que quieren estudiar en el sistema Amara Berri. En torno al
40% de las familias de la ikastola son euskaldunes.

Segun los ultimos resultados del ISEC (2019) el nivel socio-cultural es medio-bajo. Por otro
lado, practicamente no tenemos absentismo del alumnado.

Es un centro de una sola linea con 10 niveles: 4 de Educacion Infantil y 6 de Educacion
Primaria.

El centro suele contar con unos 20 profesores/as y en los Ultimos cursos la estabilidad del
profesorado en el centro ha ido aumentando.

En el centro también trabajan un Técnico de Apoyo Educativo, un bedel, 7 monitoras/es de
comedor, 2 personas de Office y 2 limpiadoras/es (3 limpiadoras/es por COVID).



4.- Definicidon de convivencia

Podemos definir la convivencia en nuestro centro como las acciones que permiten que
toda la comunidad educativa pueda convivir a través del dialogo, el respeto mutuo, la
empatiay el respeto al medio ambiente.

La convivencia escolar en nuestro centro se inspira en los siguientes principios:

e La inclusién de todos los miembros de la comunidad educativa y el respeto por sus
derechos y sus deberes.

e El reconocimiento de los padres/madres o tutores/as en la educacion de sus hijas/os
y la importancia de su corresponsabilidad en la construccion de una convivencia
escolar positiva.

e EIl reconocimiento del importante papel del alumnado en la construccién de una
convivencia escolar positiva.

e La importancia del caracter educativo y preventivo para regular las acciones
relacionadas con la convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

e La autonomia de los centros para definir, impulsar y evaluar su propio marco de
convivencia dentro las disposiciones vigentes.

e Elrespeto por las normas del centro como marco de convivencia.

e Laintegracion de la convivencia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

e La coordinacion y colaboracion entre las personas, 6rganos, y administraciones para
una efectiva labor de construccién de una convivencia pacifica.

e El compromiso con la prevencién y eliminacion del acoso escolar y ciberacoso, tanto
dentro como fuera de las aulas.

e La resolucion pacifica de los conflictos en situaciones de simetria entre iguales para
la mejora de la convivencia en el ambito educativo.

e El rechazo de cualquier forma de violencia y la proteccion de las victimas.

e Elrespeto a la libertad y al derecho de identidad del alumnado, preservando su
intimidad y garantizando el libre desarrollo de su personalidad para la no
discriminacion por motivos de diversidad sexual e identidad de género

o Elrespeto al medio ambiente y el compromiso de conservarlo y mejorarlo.



5.- Diagnéstico de la convivencia en el centro

Para la recogida de datos sobre el clima de convivencia en la Ikastola, se realizaron
encuestas al alumnado, familias y profesorado en el curso 2020-21.

Los resultados de la encuesta al alumnado fueron los siguientes:

Nelakoa da elkarbizitza gure ikastolan? ;Como es la convivencia en nuestra ikastola?

@ Osoona
1,7% @ Ona
/ ® Kili kolo....
@ Txama
" 83%
: @ Oso txarra

Ikastolan tratu txarrak ikusten dituzu? ;Ves malos tratos en ikastola?

80 respuestas

60 respuestas

@ Bai, askotan/ si muchas veces
@ Bai

@ Batzutan / A veces

~ @ Gutxitan f Pocas veces

®E

BAT postontzia ezagutzen duzu? ;Conoces el buzén BAT postontzia?

®BA
@®EZ

Zure ustez zeintzuk dira ikaskideen arteko tratu txar ugarienak? / ; Qué malos tratos son los
mas frecuentes?

60 respuestas

34 respuestas

Iraindu. izengoitiak jari / insuit.._ | 20 (55,5 %)
Batengatik bare egin, imigarri__ [ NRNRGEGNIGEGEEEEEE : (42,6 %)
Min fisikoa sgin, (o, ostikadak... | 15 (33,3 %)
Batengatik gaizki hitz egin. / Ha.... | NG 17 (315 %)
Mehateatu, gauzak eginarazi, <. [N 5 (111 %)
Gaitzetsi, bakartu, inorekin ez.... [ 2 (44.4 %)
Hingunoll—1(1.9 %)
Robar cosas personales como.... [ll-1(1.9 %)

haien artean ez srrezpstua iza. . [ll-1(1.9 %)

0 10 20 30

Ikasturte honetan zenbat aldiz sentitu zara zure ikas- kideengatik mehatxatua eta iraindua
(tratu txarrak...)? / Este curso, jcuantas veces te has sentido maltratado/a?

60 respusstas

@ Nunca / Inoiz ez

@ Gutitan / Pocas veces

® Askotan / Muchas veces

@ laia egunero, ia ia beti / Casi siempre.
cada dia




Zure ikaskidesk noizbait iraindu edo mesprezatu baldin bazaituzte, noiztik gertatu dira
ekintza horiek? / Si has sentido maltrato (insultos, desprecios), jdesde cuando ha sido?

55 respuestas

@ Inork ez nau mesprezatu / nadie me ha
despreciado

@ Duela gutxi, azken aste hauetan / hace
poco, estas semanas

© Azken hilabeteetan / los Uitimos meses

@ Duela asko / Hace mucho

Zein lekustan gertatzen dira egoera horiek? / ; Donde suceden los malos tratos? (puedes
elegir mas de una opcion)

53 respuestas

Gelstan irakasle bat ez dagoen. . [NEEEG—_G—_S (151 %)
Geletan irakaslearen aurrean /. 4 (7.5 %)
Pasabidestan / En los pasillos I 10 (13 9 %)
Komunstan / En los bafios [ll-3 (5.7 %)
Aldageletan / En los vestuarios NI 5 (9.4 %)
Patioan, irakaslearen aurrean /. N 10 (355 %)
Patioan. irakasle enteratu gabe I <1 (77 4 %)
Sameran-idserstan / Ala entra . ll—2 (3.8 %)
Enla calle / Kalean [ 12 (22.6 %)
Ningunolll-1 (1,9 %)
jantokiko patioan il 1 (1,9 %)

o 10 20 30 40 50

Meorbaitek iraindu ede mesprezatzen badizu hitz egiten al duzu inorekin? / Si alguien te hace
sentir mal, jse lo cuentas a alguien? (puedes marcar mas de una opcion)

59 respuestas

Ez dut inorekin hitz sgiten / No... [N < 65 %)

Irakasleei / A Ios profesores/as _ 16 (27.1 %)
Hire familiarekin / A mi famiia | D -: (475 %)
Ikaskideekin { con mis compait... | D - 25
A mis profesares. perono me b [Jl-1(17 %)
4 mis mejores amigos/ nire hob... [l 1117 %)

0 10 20 30

Nerk gelditzen ditu egoera horiek? / ;Quién hace que paren los malos tratos? (puedes
marcar mas de una opcion)

58 respusstas

Inork ez / Nadic I 10 (172 %)
Maisuren batek [ Algin profesor [ NN ¢ (414 %)
Andersfioren batek / slguna pr.. [ :0 (51.7 %)
Beste heldu batzuk / otros adul... | 7 (12.1%)
Ikaskide batzuek (mutilek) ¢ Alg... NG 12 (20.7 %)
Ikaskide batzuek (neskek) / Alg... [ITNGGEEEEE 14 (24.1%)
Ez dakit / Ho so. [GE 13 (224 %)
ni haserretzen naizelako Jll—1 (1.7 %)
familia Jll-1 (1.7 %)
0 10 20 30

Inoiz mesprezatu edo tratu txarrak eman al dizkiczu ikaskideren bati? / jAlguna vez has

tratado mal a alguna compafieraf?

39 respuestas

@ Ez naiz inorkain sartzen / no me meto
con nadie

@ Hoizbail  alguna vez

® Audiro / algunas veces

@ 1a egunero ! casi todos los dias

Mesprezatu badizute noizbait, zergatik uste duzu egin zutela? / Si alguien te ha tratado mal,

ipor qué crees que ha sido?

60 respusstas

sifikatu nusiako / porque me m.._|0 (0 %}
Desberdina naizeiaka / porque... |-+ 57
Ahulagoa naizelzko / porque s_.. -1 (1.7 %)

Adarra jotzeagatik / para tomar... | -5 (10 %)

Molestatzeagatik / para motest... | R - :: -

0 10

20 30

Halako egoeretan parte hartu baduzu zergatik egin zenuen? / Si has tratado mal a alguien,

iporqué lo hiciste?

59 respuestas

Ez dut inor mesprezatu / no he|

tataco mat 2 nacie IR < =95
zirikatu nindutelake / |:mrque_se_715 oslaw
metieren conmigo!

Nik besteek berdina egiten
5(85 %,
didatelako / porque también ell. - ( )

Desberdinak, amaroak direlako /
porgue son diferentes, raros, fi...

Beste amazakoak direlako /|
porque son de olras razas

0 (0%
0(0%)

Porqué me molestan [ 1017 %)

o 10

20 30 40 50

Ikastolan gertatzen diren tratu txarrak, ;Nola uste duzu konpondu daitezkela? / ;Como crees

que se podrian solucionar los malos tratos en ikastola? (puedes marcar mas de una op

59 respuestas

n)

E2 dut uste tratu tear arazoric o | 10 (169 %)

Irakasleak oso adi egoten / est... | 20 (339 %)

irakasleek gure kexak entzuten... || GG ;25 4 %)

Tutorstzstan hitz egiten / habiz. . |G ¢ 322 %)

gure artean errespetatzen / res... | NN o7 (527 %)

hablando con los que estaban. ..—1 (1.7 %)
jantokike begiralea ere [l|-111.7 %)
nsfl-1017%)

o 10

20 30 40



Los resultados de la encuesta a las familias fueron los siguientes:

Balora itzazu, zure iritziaren arabera, ondoko esaldiok fetik (ez nago ados) Sera (ados) / Valora
cuanto estas de acuerdo con estas afirmaciones (1 nada, 2 poco, 3 regular, 4 bastante y 5 muy
de acuerdo)

Ikastolan bortxakeria eta beldurrarazpena daude. / En ikastola hay un ambiente de maltrato

50 respuestas

40

34.(68 %)

7 (14 %) U,u‘ %) 12%)

Tratu txarrak, ikasleen artean gertatzen dira batez ere./ El maltrato (insultos, menosprecio,
aislamiento...) se produce, basicamente, entre el alumnado

50 respuestas

20

16 (32 %)

1 (22 %) 10 (20 %)

8(16 %)

5(10 %)

Ikastolako irakasleengan konfiantza dut / Confio en el profesorado.

50 respuestas

30

5 (10 %)

Irakaslegoa bortxa eta beldurrarazte arazoak eragozten saiatzen da / el profesorado se
esfuerza para impedir el maltrato.

48 respusstas

30

8 %)

22 (45

9 (18,3 %)

1(21%) 1 E3%)

25 (50 %)

12 (25°%)

Ikasleek, batzutan, irakasleen tratu txarrak jasotzen dituzte / El profesorado maltrata en
ocasiones al alumnado.

51 respuestas

30
29 (56,9 %)
20
10
1w 2(39%)
. 35,9 %)
1 2 3 4 5

Irakasleak beraiek dira, batzuetan, ikasleen erasoaren jomuga / Es el profesorado el que es
maltratado por parte del alumnado

50 respuestas

30
20
10
5 (10 %) 1\2‘%3 12%)
0
1 2 3 4 5

Ikastclako zuzendaritzak, tratu txar egoeren aurrean, neurri egokiak hartzen ditu/ La
direccion del centro toma medidas adecuadas cuando tiene conocimiento de posibles
situaciones de maltrato.

48 respuestas

o 20 (41,7 %)

9 (18,5 %)

4(83%) 121%)

Uste dut nire semealalaba ez dela sekula gauza izanen bortxa edo beldurrarazte-ekintzetan
parte hartzeko / Pienso que mi hijo/a no seria capaz de maltratar a nadie.

50 respuestas

30

20

7(14%)



Nire semeak edo alabzk bortxa edo beldurrarazte arazoren bat balu, esango lidake / Simi
hija/o sufriese maltrato me lo diria.

50 respuestas

20

16 (32 %)

15 (30 %)

1 (2%)

5 (10%)

Bortxa edo beldurrarazpen egoeren berri dudanean, Institutuan nire seme edo alabaren
tutoreari jakinarazten diot / $i mi hijo sufre o conoce una situacion de maltratoe se lo
comunico al tutor/a

49 respuestas

30 30 (61,2

20

10 (20,4 %)

5(102%)

3(61 %)

Bortxa sta beldurrarazte arazoak bezain garrantzitsuak dira ikasleen eskola
errendimenduarekin zerikusia duten arazosak / Los problemas de maltrato son tan
importantes como los problemas de rendimiento en el estudio.

51 respusstas

80
" 44 (86,3 %)
20
362%) 00%) 238%) 2(3‘9%)
0
1 2 3 4

Tratu txarren jaterria, non egon daiteke zure ustez? / En tu opinidn, jcudl puede ser el origen
de las situaciones de maltrato?

50 respuestas

Familia giroa / ambiente fam... 33 (66 %)
Gizarteko harremanak / La... 41 (82 %)
Hedabideak / medios de co._ 35 (70 %)

la no diferenciacion entre jue... 1 (
Opino que internet y la TV h... i1 (.
El hecho de ser de color dife... -1 (;
Intolerancia a la frustracion;f 1 (:
Falta de asertividad y herra... -1 (.
Ez dakitl-1 (2 %)

Todos los expuestos -1 (;

En la normalizacion de com... W1 (:
Violencia estructural -1 (.

Las desigualdades economi... -1 (;

0 10 20 30 40 50



Los resultados entre el profesorado fueron los siguientes:

Balora itzazu, zure iritziaren arabera, ondoko esaldiok letik (ez nago ados) Sera (ados)

Irakasleak beraiek dira, batzuetan, ikasleen erasoaren jomuga. Los propios profesores son, a
veces, el cbjetivo del ataque de los alumnos/as.

Pertsonen arteko harremanak curriculum garapenaren helbururik garrantzitsuenetako bat 13 respuestas
dira.
13 respuestas s 6 (46,2 %)
8
4
4(308 %)
)
2
N 4(30,8 %)
177 %) 1(7.7%)
2

1(7.7 %)

17,7 %)

1 2 3 4 5
lkasleen gurasoek, maiz aski, gatazka areago okertzen dute.
Erasoak eta bortxazko egoerak arazo larria dira ikastolan. 13respuesias
13 respuestas
’ 6
+ =
4(30,8%) 4(30,8 %) 5(38,5 %)
4
3 4(30,8 %)
2 ” _ B
2(154 %) 2(154 %)

1(7,7 %) 17.7%) 1(7,7 %)

Irakasleak, beste irakasleen laguntzarik gabe. ez daude lkastolan sortzen diren harreman
Nire iritziz, irakasleok bortxa eta gatazka egoeretan esku-hartzea gure heziketa lanaren txarrak eta bortxa konpontzeko prestatuta.

beste eginkizun bat da. 13 respusstas

13 respuestas

§
15
5 (38,5 %)
4 -
10 11 (84,6 %) 4(30,8 %)
2

2(154%)

1(7.7 %)

0(0%) 0(0%) 010 %) 2(154 %)

! A . . Bortxa-arazoak deuseztatzeko, ezinbestekoa da irakasle guztiek horren inguruko
Nire gelan gatazkak eta erasoak kontrolatu eta eragotzi egiten ditut: honenbestez, ez dira

K kontzientzia hartzea eta horren aurka jarduteko erabakia hartzea.
arazo bihurtzen.

13 respuestas
12 respuestas

15
e 6 (50 %)

3(25%)

1(77 %)

00 %) 000 %) 010 %) 0(0%) 010 %)
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Bortxa-egoerak deuseztatzeko eta pertsonen arteko harremanak hobetzeko, eskola-

Ikastolan ikasleen artean gertatzen diren bortxa arazoak deuseztatzeko, familiak inplikatu .
curriculuma aldatu beharra dago.

behar dira.

12 respuestas
13 respusstas

4(333 %)

5(38,5 %) 3 3 (25 %)

4(30,8 %)

2(16,7 %)

0(0%) 0(0%)

Eskola eta heziketa-karga pertsonen arteko harremanetan sortzen diren arazostara, besteak Nire iritziz, egokia litzateke nire ikastetxean erascen eta bortxaren inguruko esku-hartze
beste, dedikatzea ezinezkoa egiten duen eskakizunak dira. proiektu bati ekitea.

13 respusstas 13 respuestas

4(30,8 %)

3(23,1%) 3(23,1%) 3(23,1%) 3@31%)

2 (15,4 %) 2(15.4%)

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Irakasle naizen aldetik, nire iritziz, bortxa eta beldurrarazte arazoak bezain garrantzitsuak dira
ikasleen eskola-errendimenduarekin zerikusia duten arazoak.

13 respuestas

6(46.2 %)

5(38,5 %)

2(15,4%)

0(0%) 000%)

Atendiendo a los resultados de las encuestas podemos decir que:

e Un porcentaje significativo de alumnos/as, madres, padres y profesorado ha
colaborado en la realizacién de este diagndstico, pero nos gustaria que la
participacion hubiese sido mayor.

e Elalumnado y sus familias piensan que la convivencia en nuestro centro es buena o
muy buena.

e El alumnado piensa que en ocasiones sufren insultos, exclusion y/o burlas, con el
objetivo de molestarles, pero no son frecuentes y han sucedido, en su mayoria, en el
patio.

e El alumnado expresa que en caso de sentirse mal, se lo comunica a su familia, a
comparieros/as y/o al profesorado, y este ultimo hace que ese maltrato cese.

e El alumnado piensa que el respeto mutuo, la comunicacion con los profesores/as y
la atencién en los patios podrian evitar esos maltratos.

e Las familias confian en el profesorado y piensan que trabajan para conseguir una
buena convivencia en el centro.

e Las familias dan mucha importancia a la convivencia y muestran su intencion de
colaborar con el profesorado cuando conozcan situaciones que afecten a la misma.

e Las familias piensan que el origen de los problemas de convivencia puede
encontrarse en la manera de relacionarnos en nuestra sociedad, la influencia de los
medios de comunicacién y el ambiente familiar.

o El profesorado piensa que la buena convivencia tiene que ser un objetivo importante
en el centro e intervienen con éxito para lograrlo. Tiene opiniones dispares sobre la
convivencia en nuestro centro y sobre su preparacion y tiempo disponible para poder
resolver estos conflictos.
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6.- Objetivos generales

Los siguientes objetivos son las metas que nos planteamos conseguir en coherencia con lo
gue entendemos por convivencia y teniendo en cuenta los recursos reales del centro para
asegurar su viabilidad.

e Que todos los miembros de la comunidad escolar se sientan participes de la ikastola
y mejoren la comunicacion entre todos sus miembros, actuando con empatia y
garantizando que todos/as podamos hablar con libertad.

e Fomentar el diadlogo, la tolerancia y el respeto individual y colectivo, integrando a
todos los miembros de la comunidad educativa, sin discriminacion de sexo, edad o
raza.

e Desarrollar contenidos y habilidades en las programaciones docentes para garantizar
la promocion de valores civicos, democraticos y de respeto al medio ambiente.

e Valiéndonos del plan de accion tutorial, trabajar objetivos y contenidos concretos
sobre convivencia escolar, habilidades sociales, educacion en valores y aprendizajes
gue orienten las relaciones personales hacia la prevencién de la violencia y la
resolucion pacifica de los conflictos.

e Utilizar estrategias en el aula que fomenten la integracion, colaboracién, participacion
y trabajo en equipo del alumnado, asi como la no discriminacion.

e Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una
adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

e Promover la prevencion, deteccion, intervencioén, resolucién y seguimiento de los
conflictos interpersonales que pudieran plantearse en el centro, asi como de
todas las manifestaciones de violencia 0 acoso entre iguales.

e Favorecer la resolucién pacifica y educativa de conflictos mediante el didlogo,
implicando a los alumnos/as en la misma, como factor favorecedor de la prevencion
y resolucién de conflictos en todas las actuaciones educativas.

e Elaborar e implementar medidas preventivas y de resolucion de conflictos desde el
punto de vista organizativo que permitan mejorar el clima de convivencia.

e Impulsar relaciones fluidas y respetuosas entre los distintos sectores de la
comunidad educativa.



7.- Estructuras para potenciar el logro de los objetivos

Para impulsar y facilitar la planificacion, el desarrollo, el seguimiento y la evaluacion de los
objetivos generales de convivencia propuestos, nos valdremos de los siguientes 6rganos,
estructuras y figuras:

OBSERVATORIO DE LA CONVIVENCIA.

Es el 6rgano de referencia para facilitar, promover, desarrollar y evaluar los objetivos o las
actuaciones del centro y la comunidad escolar en torno a la convivencia. Mantenemos
reuniones periodicas de coordinacion con evaluacion de la convivencia y recogida
sistematica de datos.

Nuestro observatorio de la convivencia estd compuesto por:
a) Director/a

b) Jefe/a de estudios

c) Consultora del centro

d) 2 profesores/as

e) Dos representantes del alumnado de 2 y 3 ciclo.

f) Un trabajador/a de comedor

g) Dos representantes de los padres y madres.

El Observatorio de la Convivencia tiene las siguientes funciones:

e Garantizar la participacion activa de todos los estamentos, especialmente del
alumnado.

e Proponer actuaciones que ayuden a toda la Comunidad educativa a promover un
buen clima de convivencia.

e Recibir de todos los estamentos propuestas, inquietudes y sugerencias para mejorar
las relaciones, con el fin de aprender a resolver conflictos y a construir una buena
convivencia y sin ningun tipo de violencia.

e Proponer protocolos de accién para gestionar y encauzar las necesidades y
conflictos que surjan en las actividades escolares.

e I|dentificar los factores de riesgo y proponer acciones efectivas.

e Analizar la normativa de convivencia del centro y proponer procesos de mejora.

e Detectar posibles casos de violencia y acoso escolar.
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INICIATIVA BIZIKASI — BAT TALDEA grupo contra el Bullying

La iniciativa Bizikasi tiene como objetivos prioritarios convertir el centro escolar en un
espacio libre de violencia, que los centros educativos sean un espacio de aprendizaje para
el desarrollo personal y social y se conviertan en un contexto seguro de tolerancia cero
hacia las situaciones de acoso.

Para alcanzar estos objetivos y promover una convivencia positiva se ha creado otra
estructura imprescindible: El grupo dinamizador BAT taldea.

El grupo dinamizador estard formado por los siguientes miembros:

* Director/a del centro

* Jefe/a de estudios

* Consultor/a

* Profesor sensibilizado/as

Cuando creamos que podemos estar ante un posible caso de acoso, el grupo dinamizador
se reunird y pondra en marcha de forma inmediata las medidas que se detallen en el
protocolo de acoso.

Por otro lado, se disefiaran propuestas de provencion y prevencion del bullying y se

ofrecera formacion al resto de la comunidad educativa para que conozcan qué es 'y cO6mo
prevenir y combatir el bullying.

COMISION DE CONVIVENCIA DEL OMR

La comision esta compuesta por 3 padres/madres y el equipo directivo y su funcion es
tomar decisiones para solucionar problemas concretos y graves de convivencia.
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8.- Criterios y lineas generales de actuacion

Es fundamental dotar al alumnado de recursos e instrumentos para poder hacer frente a
los conflictos:

* Plan de Tutoria: se trata principalmente de proveer al alumnado de estrategias para la
resolucion de conflictos y consensuar normas y modos de actuar para prevenirlos.

Es un plan sistematizado para los distintos niveles de Ed Primaria

Se trabajaré la responsabilidad, el esfuerzo, la amistad, el respeto, la coeducacion, el
didlogo..., tanto del alumnado como del profesorado, las normas del aula, las normas de
convivencia, las acciones programadas, los temas de educacién en valores, etc.

e Tutorias individualizadas: El profesorado de 2°y 3° ciclo tiene una sesion semanal para
hablar de manera individual con el alumnado. Es una buena herramienta para conocerlos
mejor, establecer una relacidn de confianza y obtener informacion.

» Buzon BAT: Esta ubicado en la entrada de la ikastola. Su objetivo es facilitar comunicar al
equipo BAT cualquier tipo de incidente de manera discreta.

También se encuentra a disposicion del alumnado la direccion del correo electronico
batpostontzi@etorkizunaikastola.org con el mismo objetivo. En direccion se comprobaran
los buzones una vez a la semana como minimo. Asimismo realizamos de manera periddica
camparfas en nuestro programa de television para dar a conocer los buzones y su
funcionamiento.

La organizacion de los espacios y las normas de convivencia también son esenciales
para prevenir los conflictos:

* Aseos: Desde el aula, el alumnado ira de uno en uno. Cuando se va en grupo antes de ir
al patio/excursion, el profesor/a estara presente. Si entran desde el patio, a la hora del
recreo, lo haran de uno en uno después de pedir permiso al profesor/a que los esta
cuidando.

* En los cambios de aula: puntualidad y bajo la supervision del profesorado. A las horas de
patio el alumnado sélo puede estar en el aula acompafiados por un profesor/a.

» Patios: Profesorado y personal de comedor tienen asignado un espacio concreto del patio
para realizar la vigilancia. Promoveran que el alumnado juegue de manera adecuada y
estaran atentos para observar posibles problemas de convivencia. El alumnado dispondra
de espacio, material adecuado y en cantidad suficiente para poder jugar y realizar diversas
actividades ludicas que mejoren la convivencia, la inclusion y la coeducacion.
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La participacion y comunicacion entre toda la comunidad educativa ayudara a tener un
mejor clima de convivencia:

e Elaboramos este plan de convivencia tras presentarlo, debatirlo y consensuarlo con el
claustro y con la ampa.

¢ Periddicamente (cada 4 afios como minimo) se recogeran las opiniones de toda la
comunidad educativa sobre la convivencia en el centro. Estos datos nos serviran para ir
actualizando este plan de convivencia.

¢ Se hara un diagnostico del patio, recogiendo datos del uso del mismo, preferencias y/o
necesidades del alumnado y profesorado en cuanto a espacio, material y actividades a
realizar.

¢ Se informara y se consultara a las familias cuando se vayan a plantear nuevas
actividades, excursiones, organizacion del comedor, cambio de cuotas, etc

¢ Publicaremos en nuestra pagina web, el funcionamiento general del centro, proyectos,
criterios de promocion y calificacion, contactos del profesorado e informacion sobre las
diversas actividades escolares.

¢ Se informara al OMR sobre el grado de consecucién de los objetivos del plan anual de
centro y sobre los resultados escolares de las distintas evaluaciones.

e Se realizaran reuniones con las familias, tanto en grupo como individuales, pudiendo
solicitarlas tanto el profesorado como las familias.

Aungue impulsemos la participacion y comunicacion, la organizacién de los espacios, el
consenso de las normas de convivencia, la adquisicién de diversos valores y estrategias
para la resolucion de conflictos, estos se seguiran produciendo.

El Decreto 201/2008 de 2 de diciembre (recogidos en el ROF del centro) propone una serie
de medidas para la correccion de las conductas contrarias a la convivencia y gravemente
perjudiciales para la convivencia, por ejemplo: reflexionar, reconocer el dafio producido,
realizar tareas para reconducir la conducta inadecuada, presentarse ante el director/a,
apercibimiento escrito o en presencia de madre/padre, cambio de grupo, suspension de
derecho a asistir a clase, a participar en actividades complementarias, a asistir al comedor,
etc

Este mismo decreto aconseja “intentar siempre solucionar el conflicto mediante la utilizacion
de las vias alternativas previstas* en el capitulo Il del mismo”:

Articulo 34 *Los directores y directoras procuraran solucionar los problemas de convivencia sin tener que utilizar
los procedimientos establecidos en el Capitulo IV de este Decreto, mediante alguna de las vias alternativas que
se sefialan en este capitulo. 2, Preferentemente, intentar conseguir la conciliacién entre el alumno o alumna
cuya conducta ha lesionado los derechos de otros miembros de la comunidad educativa y aquellos o
aquellas cuyos derechos han sido lesionados por dicha conducta, asi como la reparacion, en su caso,
de los dafios materiales o morales producidos.
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En este plan de convivencia queremos establecer un protocolo de actuacion para lograr
esa conciliacion entre los miembros de la comunidad educativa que estuviesen implicados en
el conflicto:

e Dentro de nuestra labor como educadores/as y, practicamente todos los dias, tenemos
gue corregir actitudes contrarias a la convivencia y, en base a nuestra experiencia,
tendremos que valorar la gravedad de las mismas.

e Lo mas habitual es que la conducta a corregir surja entre el alumnado y sea una mala
conducta leve. En estos casos el profesor/a que la observe hablara con el alumno/a
para que evite ese tipo de conductas y, si es necesario, se disculpe y/o realice alguna
tarea para reconducir la conducta inadecuada.

e Si el suceso es tipificado como grave en el Decreto 201/2008 o en el caso de que
consideremos que el incidente contrario a la convivencia asi lo requiere, se pondra en
conocimiento de la direccién, que actuara de la siguiente manera:

o Se informara de lo sucedido hablando con todas las partes implicadas
(alumnado, profesorado, padres/madres...), de manera individual y prestando
especial proteccion y atencion a la persona implicada mas vulnerable.

o En caso de considerarlo necesario se reunira a la vez con las personas implicadas
en el incidente y otras personas presentes, para aclararlo.

o Si las caracteristicas del incidente se corresponden con las propias del acoso
escolar, agresion a docente, etc, se seguira el protocolo especifico.

o EIl didlogo sera el principal instrumento que utilizaremos para solucionar el
conflicto y, en caso de no conseguirlo convocaremos la comisién de convivencia
del OMR para decidir los pasos a seguir.

9.- Difusiodn

Es necesario que la comunidad conozca este plan de convivencia para ello:

e Una vez presentado y aprobado en el OMR, lo publicaremos en nuestra pagina web,
gue se presenta en las reuniones de comienzo de curso, en las cuales también se
comentan los aspectos fundamentales del mismo.

o Dentro del programa del Plan de Accion Tutorial se analizan los objetivos y lineas de
actuacién del Plan de Convivencia del Centro, asi como los objetivos y actividades de
convivencia anuales, especificando de forma especifica en qué se va a trabajar en cada

grupo.
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10.- Seguimiento y evaluacidon del Plan de Convivencia

El observatorio de la convivencia se reunird todos los trimestres como minimo y estudiara el
clima de convivencia en las distintas actividades que realizamos en el centro.

Cada cuatro afnos, el Observatorio de la Convivencia elaborara un cuestionario (u otro
instrumento) para recabar informacién de la comunidad educativa y poder hacer la evaluacion
del Plan de Convivencia.

En caso de detectar que el clima de convivencia se resiente en el centro, lo revisariamos antes.

En esa evaluacion detallaremos en qué medida se han desarrollado los objetivos del Plan de
Convivencia, veremos cudles son nuestros puntos fuertes y debilidades.

Asimismo, tendremos en cuenta los aspectos relativos a la convivencia que aparezcan en la
memoria anual de curso.

Teniendo todo lo anterior en cuenta, propondremos la actualizacién de este plan.

Aprobacion O.M.R.

Este plan de convivencia se aprueba en OMR celebrado el dia 10 de marzo de 2022

\ ’,'v h “.
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“.Izp: Jests Fraile Fragle™/
Zuzendaria
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